CONDICIONS XERAIS

1.- OBXECTO DO CONTRATO

O obxecto do Contrato de consumo asociado (“Contrato de
Subministracién”) é a subministracién de enerxia eléctrica por
parte de  XENERA  COMPANIA  ELECTRICA SA ("o
COMERCIALIZADOR") d&s instalaciéns do CLIENTE no punto de
conexién @ rede (“Punto de Subministracién”) situado na
direccion indicada nas Condiciéns Particulares do presente
Contrato.

O CLIENTE manifesta estar acollido ao Autoconsumo, na
modalidade indicada nas Condiciéns Particulares deste
Contrato. Todo iso, nos termos e condiciéns previstas no Real
Decreto 244/2019, do 5 de abril; debendo en consecuencia
cumprir coas condicions minimas que se establezan na
normativa de aplicacién, ainda cando non se verta enerxia s
redes en ningln instante, nese caso, deberd instalar un
Mecanismo Antivertido, nos termos establecidos no Real
Decreto 244/2019, do 5 de abril.

No caso de que o CLIENTE estea acollido @ modalidade de
autoconsumo colectivo, deberd remitir, de forma individual, &
Empresa Distribuidora, como encargado da lectura, o acordo
asinado por todos os participantes do autoconsumo colectivo,
que recolla os criterios de reparticion da enerxia, nos termos
previstos no Anexo | do Real Decreto 244/2019, do 5 de abril.

2.- DURACION DO CONTRATO

A duracioén do contrato na modalidade de Autoconsumo elixida
polo CLIENTE seré a do contrato de consumo asociado, desde a
data de alta ou modificacion do contrato de acceso,
prorrogable automaticamente.

O CLIENTE unicamente poderd acollerse @ modalidade de
Autoconsumo prevista nas Condiciéns Particulares, non
podendo compaxinar os tipos ou modalidades de
Autoconsumo nun mesmo periodo temporal.

Se o CLIENTE desexa acollerse @ modalidade de Autoconsumo
con excedentes non acollido a compensacion simplificada, xa
sexa individual ou colectivo, deberé subscribir o correspondente
contrato de representaciéon no mercado eléctrico ao non
resultar de aplicacién o RD 244/2019.

3.- PUNTO DE SUMINISTRACION E CONDICIONS TECNICAS

Para os efectos do Contrato de consumo asociado, enténdese
por Punto de Subministraciéon o punto de conexién ou entrega
situado na instalaciéon do CLIENTE, no que se efectia a medida
do consumo da enerxia eléctrica fornecida polo
COMERCIALIZADOR.

O CLIENTE manifesta que dispén dun punto de conexion
adecuado para a modalidade de Autoconsumo elixida,
tramitado ante a Empresa Distribuidora, polo que se exime ao
COMERCIALIZADOR de toda responsabilidade sobre o mesmo.
Cando se modifique a potencia instalada da instalacién de
xeracion, o CLIENTE que dispofia de contrato de acceso para as
stas instalaciéns de consumo deberéd comunicar dita
circunstancia @ Empresa Distribuidora. No caso de que o
CLIENTE desexe que sexa o COMERCIALIZADOR quen realice dita
comunicaciéon @ Empresa Distribuidora, deberd manifestar tal
vontade de forma expresa ao Comercializador. Con todo, esta
prevision non ser@ aplicable se se trata de suxeitos
consumidores que realicen autoconsumo e estean conectados
a baixa tension, nos que a instalaciéon xeradora sexa de baixa
tensién e a potencia instalada de xeracién sexa menor de
100KW; nestes casos, a modificacion do contrato de acceso
serd realizada pola Empresa Distribuidora a partir da
documentacion remitida pola Comunidade Auténoma.

4.- PREZO DO CONTRATO

No caso de que o CLIENTE estea acollido @ Modalidade de
Autoconsumo con excedentes acollido a compensacion, o
mecanismo de compensacion simplificada a que se refire o
artigo 14 do Real Decreto 244/2019, consistird nun saldo en
termos econdmicos da enerxia consumida no periodo de
facturacién; sendo valoradas tanto a enerxia horaria
consumida da rede como a enerxia horaria excedentaria, ao
prezo horario acordado nas Condiciéns Particulares. En ningan
caso, o valor econémico da enerxia horaria excedentaria
poderd ser superior ao valor econémico da enerxia horaria
consumida da rede no periodo de facturacion, o cal non poderd
ser superior a un mes.

Para a aplicacion do mecanismo de compensacion
simplificada, o CLIENTE acollido ao devandito mecanismo
deberd remitir @ Empresa Distribuidora, directamente, ou a
través do COMERCIALIZADOR, 0 mesmo contrato subscrito entre
o produtor e consumidor asociado, ou no seu caso, acordo de
compensacién de excedentes, solicitando a aplicacién do
mesmo. No caso de que o CLIENTE estea acollido @ modalidade
de autoconsumo colectivo con excedentes acollido a
compensacion, o CLIEENTE deberd remitir & Empresa
Distribuidora o mesmo contrato de compensacién de
excedentes entre os suxeitos participantes, solicitando a
aplicacion do mesmo. Ese Contrato utilizard os criterios de
reparticiéon, no seu caso coincidentes cos comunicados &
Empresa Distribuidora, referidos na cléusula 1 do presente
contrato.

5.- FACTURACION

Salvo nas modalidades de Autoconsumo con excedentes
acollido a compensacién simplificada, xa sexa individual ou
colectivo, 0 COMERCIALIZADOR facturard ao CLIENTE a cantidade
para abonar derivada do Contrato de consumo asociado en
virtude das lecturas recibidas pola Empresa Distribuidora e a
facturacién dos consumos de

electricidade efectuados realizarase de acordo coas medidas
de consumo real facilitadas pola Empresa Distribuidora, na
periodicidade e conforme ao disposto na normativa de
aplicacién, en concreto, para os consumidores en Baixa Tension
ata 15 kW de potencia contratada, segundo o Real Decreto
1718/2012, do 28 de decembro.

No caso de que o CLIENTE estea acollido ao mecanismo de
compensacién simplificada de excedentes, xa sexa individual
ou colectivo, o importe méximo a compensar pola enerxia
excedentaria en cada factura non poderd superar o importe do

termo de enerxia consumida, compensacion que se realizard
de conformidade coas medidas recibidas por parte da
Empresa Distribuidora. En ningin caso o resultado da
compensacion poderd ser negativo, nin tampouco se poderd
compensar calquera outro concepto facturado, salvo o termo
de enerxia consumida. O termo pactado nas Condicidns
Particulares para o enerxia excedentaria (Prezo de
compensacién) aplicarase sobre as cantidades para facturar
antes de impostos, sendo o valor de “PREZO OMIE” o
correspondente ao prezo do mercado diario de OMIE
multiplicado pola media dos perfis zonais horario de produciéon
para as instalacions fotovoltaicas definidos no Real Decreto
413/2014 e agregado por periodo horario tarifario. En todo caso
a compensacion realizarase dentro do periodo mensual de
facturacion.

Os excedentes non compensados na factura non se
almacenan na bateria virtual en kWh, se non que se almacena
o seu valor econdémico (€). O servizo de Bateria Virtual
excedente non implica ningan tipo de permanencia.

Os excedentes almacenados na bateria virtual compensaranse
nas facturas de luz posteriores todos os meses. Descontaremos
o importe acumulado na bateria virtual, despois de impostos.
Non podendo quedar o importe final da factura negativo. As
cantidades non descontadas en factura da bateria virtual
quedardn almacenadas para facturas posteriores.

Existe un programa de Puntos Xenios, ao cal, os clientes que
dispofian de saldo na bateria virtual poderdn acollerse, entre
outros. As condicions do devandito programa estan disponibles
en https:/ /xenera.com/gl/condicions-contratacion/.

No caso de que o punto de subministracién non continGe co
COMERCIALIZADOR o saldo disporiible na bateria virtual nese
momento, quedard almacenado de forma indefinida. Podendo
converterse en Puntos Xenios.

No suposto de que a Empresa Distribuidora non poida acceder
ao Equipo de Medida para realizar a lectura, e o CLIENTE non
pofa & sta disposicion a lectura do seu equipo, o CLIENTE
faculta expresamente ao COMERCIALIZADOR para facturar
segundo as lecturas estimadas que lle facilite a Empresa
Distribuidora, en funciébn do procedemento recollido na
normativa vixente en cada momento. Todo iso, sen prexuizo da
regularizacién anual que se realice en base a lecturas reais e,
no caso de que non sexa facilitada @ Empresa Distribuidora por
parte do CLIENTE, en base a estimacions.

6.~ EQUIPOS DE MEDIDA E CONTROL

O CLEENTE deberd dispofier no Punto de Subministracion,
durante a vixencia deste Contrato de subministracion de
enerxia eléctrica con Autoconsumo, dun equipo de medida e
control da enerxia eléctrica fornecida (“Equipo de Medida e
Control’) que cumpra os requisitos técnicos legalmente
establecidos na normativa vixente de aplicacion e,
particularmente, no Real Decreto 110/2007, do 24 de agosto, e
na normativa que o modifique ou substitta.

Asi mesmo, este equipo de medida e control deberd cumprir
cos requisitos técnicos establecidos no artigo 10 do Real
Decreto 244/2019, do 5 de abril. Con cardcter xeral, o mesmo
debera estar situado no Punto Fronteira e ser bidireccional para
calquera das modalidades de Autoconsumo ou, No seu caso,
dispofier dun equipo de medida en cada un dos puntos
fronteira. Todo iso, sen prexuizo das alternativas respecto diso
que contempla o Real Decreto 244/2019.

O CLIENTE & o responsable das sUas instalacions e da custodia
dos equipos que miden o consumo, e do cumprimento das
demais obrigaciéns establecidas pola lexislacion vixente. En
particular, o CLIENTE obrigase a non manipular ningln dos
compofientes da instalacion, e en especial o Equipo de Medida
e Control, e 0 Mecanismo Antivertido, no seu caso, segundo o
disposto na normativa vixente. En caso de manipulacion, o
COMERCIALIZADOR  quedaré  exonerado de  calquera
eventualidade que puidese derivarse do incumprimento desta
obrigacién, sen prexuizo das responsabilidades que legalmente
lle fosen esixibles ao CLIENTE pola devandita manipulacion, e
sen prexuizo das refacturaciéons que no seu caso procedan de
acordo coa normativa establecida para o efecto.

Cando por incumprimento dos requisitos técnicos da
instalacion esta sexa perigosa ou se se manipulase o Equipo de
Medida e Control ou o Mecanismo Antivertido, a Empresa
Distribuidora ou o COMERCIALIZADOR no seu caso, poderdn
proceder & interrupcién da subministracién, de conformidade
co disposto legalmente.

Asi mesmo, nas modalidades de Autoconsumo Con Excedentes
cando as instalacions de producion proximas e asociadas ao
consumo compartan infraestrutura de conexién & rede de
transporte ou distribucién ou se conecte a través da rede
interior dun consumidor, os consumidores e produtores
responderdn solidariamente o incumprimento do disposto polo
RD 244/2019, aceptando as consecuencias que a desconexion
do punto de subministracion poida conlevar para as partes,
como a imposibilidade de verter e/ou adquirir enerxia da rede.
O Equipo de Medida poderd ser propiedade do CLIENTE ou
alugado por este, sendo responsable a Empresa Distribuidora
das verificacions e inspeccions periédicas dos mesmos, asi
como todas aquelas obrigacions impostas pola normativa. No
caso de que o Equipo de medida instalado ou outros
compofentes (transformadores, Mecanismo Antivertido, etc.)
estean en réxime de aluguer, os prezos para facturar polos
mesmos serdn os establecidos na normativa vixente en cada
momento, que serdn facturados pola Empresa Distribuidora ao
COMERCIALIZADOR, & repercutido_s ao CLIENTE.

7.- MODIFICACION DAS CONDICIONS DO CONTRATO

Non se considerard modificacion contractual a nova proposta,
no prazo dun ano desde a firma do presente Contrato, por
parte do COMERCIALIZADOR ao CLIENTE do Contrato de
consumo asociado e Autoconsumo cuxa modificacion estea
amparada en motivos legais, entendendo como tal a
adaptaciéon do citado contrato & normativa de aplicacion para
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o Autoconsumo. O CLIENTE comprométese a subscribir o novo
contrato no caso de que asi o requira o COMERCIALIZADOR.

8.- MODIFICACION DAS CONDICIONS ECONOMICAS

O COMERCIALIZADOR resérvase o dereito de revisar as
condiciéns econémicas cada 6 meses, podendo ser
modificadas polo COMERCIALIZADOR antes da data de
finalizacién do contrato ou de calquera das stas prérrogas, co
fin de salvagardar o equilibrio de consideraciéns entre as
partes como consecuencia de cambios nas condicions dos
mercados respecto da data de sinatura do contrato. S6 neste
caso deberdn ser debidamente comunicados ao CLIENTE cunha
antelacién minima de 30 dias naturais & entrada en vigor da
modificacion. Sen prexuizo do anterior, se a revision implica un
incremento do prezo con respecto ao aplicado anteriormente, o
CLIENTE poderd rescindir o Contrato de Subministraciéon sen que
se aplique ningunha penalizacién econémica.

9.- CALIDADE DA SUBMINISTRACION E RESPONSABILIDADE

A subministracion realizarase nas condicions de continuidade e
calidade previstas no Real Decreto 1955/2000 (artigos 101 a 103)
ou normativa que o substitta.

O CLIENTE é o Unico responsable de manter en adecuadas
condiciéns as sUas instalaciéns de electricidade e de
Autoconsumo e da realizaciéon das revisiéns que corresponda,
sendo o Unico responsable de emendar calquera anomalia
detectada.

Nas modalidades de Autoconsumo con excedentes, tanto o
CLIENTE (Consumidor Asociado) como o titular da instalacién
de xeracién serdn responsables solidarios das incidencias
provocadas & rede de transporte ou distribucion de
conformidade co establecido pola Lei 24/2013, o Real Decreto
1699/2011 e o Real Decreto 1955/2000; eximindo en todo caso &
Empresa Distribuidora de calquera obrigacion legal relativa &
calidade de servizo polas incidencias derivadas de fallos nas
instalaciéns de conexién compartidas polo Produtor/Titular da
instalacion e o CLIENTE.

10.- SUSPENSION DA SUBMINISTRACION

En caso de falta de pagamento por parte do CLIENTE, o
COMERCIALIZADOR  poderd tramitar a suspension da
subministracion e, por tanto, da posibilidade de verter enerxia
na rede, No seu caso.

11.- RESOLUCION DO CONTRATO

No caso de que o CLIENTE solicitase a non renovacién ou baixa
do Contrato de consumo asociado, o presente Contrato
permanecerd vixente ata o momento en que se produza o
cambio de empresa COMERCIALIZADORA ou cesamento da
subministracién, polo que o CLIENTE serd o responsable de
abonar a subministracion que se derive do presente Contrato
ata a resoluciobn do Contrato de consumo asociado,
aplicdndose o prezo que se determine nas Condicions
Particulares e/ou calquera das stas prérrogas.

No caso de que o CLIENTE soamente solicite a resolucion do
presente Contrato de Autoconsumo, deberé de abonar a
subministracion que se derive do mesmo ata que a Empresa
Distribuidora proceda a cancelar a modalidade de
Autoconsumo contratada, permanecendo en todo caso vixente
o Contrato de consumo asociado.

12.- DERECHO DE DESISTENCIA

No prazo de catorce (14) dias naturais, a contar desde a
celebraciéon do presente Contrato, o CLIENTE poderd deixar sen
efecto o mesmo sen necesidade de xustificar a sta decision e
sen ningunha penalizacién, mediante a remisioén do formulario
de desistencia que se adxunta, debidamente cumprimentado &
seguinte direccion: info@xenera.com ou por correo postal a
R/Policarpo Sanz n° 21 baixo, 36202 Vigo. No caso de que, na
firma do contrato, o CLIENTE solicitase que a subministracion de
enerxia eléctrica se iniciase durante o periodo de desistencia, o
exercicio do mesmo non teria penalizaciéon algunha pero o
CLIENTE estaré obrigado a abonar a factura que xere o seu
consumo. En caso contrario, o contrato serd tramitado pasado
o periodo de desistencia legalmente prevista.

13.- LEXISLACION

O presente Contrato rexerase polas estipulacions contidas no
mesmo. ademais de polas estipulaciéns contidas no Contrato
de consumo asociado. En todo caso. rexerase pola normativa
vixente en cada momento, en particular pola Lei 24/2013, do 26
de decembro: o Real Decreto 1955/2000. do 1 de decembro: o
Real Decreto 244/2019, do 5 de abrii no relativo ao
Autoconsumo e. no seu caso. a normativa aue a substitda e
conforme a sta normativa de desenvolvemento.

Enviar a XENERA COMPARIA ELECTRICA, SA.
termo legal de 14 dias naturais desde

contrato.

Si, quero anular o presente contrato de subministracion eléctrica

Nome e apelidos:

SO SE DESEXA ANULAR O PRESENTE CONTRATO DE AUTOCONSUMO
Se o que desexa é exercer o dereito de desestimento e anular o presente contrato segundo establece o Real Decreto 1/2007 do 16 de Novembro e dentro do
a data da firma do mesmo ou desde a sta contratacion telefénica, pode remitirnos a seguinte informacion confirmando a sta vontade de anulacién do

*O desistimento feito en prazo exime ao cliente de calquera penalizacién por parte do COMERCIALIZADOR, ainda que no caso de que o cambio de
COMERCIALIZADOR ou alta xa fose tramitado previo o desistimento, o CLIENTE debera asumir todos os custos ata a cancelaciéon do mesmo.

Firma das condiciéns xerais:

Firma:

DNI:

Direccién do subministro que desexa anular:




